KOKI Gyereknapi szerencsekerék
Hivatalos jatékszabalyzat és adatkezelési tajékoztato

1. A jaték szervezdje:

Az Urban Plaza Plus Nyrt. (székhelye: 1191 Vak Bottyan utca 75. A-C ép.), tovabbiakban
.Szervezd” és ,Lebonyolitd”, a KOKI Bevasarlékozpont, tovabbiakban ,Bevasarlokézpont”,
majus 30-31. kozotti gyereknapi rendezvényére kilatogatok szamara nyereményjatékot
hirdet, a tovabbiakban ,Jaték”.

2. A Jatékban részt vevo személyek, részvételi feltételek:

A Jatékban részt vehet minden magyar allampolgarsagu, magyarorszagi lakcimmel
rendelkez6, 16. életévét betoltdtt nagykorl, cselekvéképes, a fogyasztévédelemrél szold
1997. évi CLV. torvény 2.§ a) bekezdése értelmében fogyasztonak minésuldé természetes
szemeély, aki

- a Jaték idétartama alatt vagy elétt letdltdtte a KOKI hivatalos applikaciojat,

- abban regisztral ugy, hogy megadja nevét, e-mail cimét és elfogadja az applikacié
adatkezelési szabalyzatat,

- a KOKI gyereknapi rendezvényén, annak ideje alatt a helyszinen telefonja segitségével, az
applikaciok keresztlil beolvassa a szerencsekerék pultjanal talalhaté QR-kédot.

A tovabbiakban a fenti feltételeket teljesité személy: ,Jatékos”.
Minden jatékos egy alkalommal vehet részt a jatékban.

A Szervezd, a Lebonyolitok tulajdonosai, vezetd tisztségvisel6i, munkavallaléi, megbizottjai,
valamint a Bevasarlokoézpont tzleteinek tulajdonosai, vezeté tisztségvisel6i, munkavallaloi és
ezen személyek kozeli hozzatartozéi, valamint a Jaték szervezésében és lebonyolitasaban
részt vevé egyéb gazdasagi tarsasagok, vagy a Jaték szervezésében és lebonyolitdsaban
kdzvetlen kozremikodbk és azok kozeli hozzatartozéi azaz hazastarsa, egyenesagbeli
rokona, 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermeke, az 6rékbefogado-, a mostoha- és
a nevelbszulbje és testvére a Jatékban Jatékosként nem vehet részt.

A Jatékban vallalkozasok, cégek nem vehetnek részt!

Amennyiben a Jatékos nem felel meg a jelen Jatékszabalyzatban foglalt feltételeknek, ugy a
Szervezb/Lebonyolitd6 a Jatékost a Jatékbol kizarja. A kizaras tényérél a
Szervezd/Lebonyolitd a Jatékost kotelezéen nem értesiti.

3. A Jaték idotartama:

A Jaték 2026. majus 30-an 10:00:00-18:00:00 6ra kozoétt, valamint 2026. majus 31-én
10:00:00-16:59:59 o6ra kozott, illetve a nyereménykészlet erejéig tart. Az applikacio
letéltésének nem, azonban a kodok szkennelésének a Jaték Id6tartama alatt kell
megtdrténnie.

4, Jatékban valo részvétel:



4.1. KOKI applikacio letdltése
A Jatékosok letdltik a KOKI applikaciojat a mobiltelefonjuknak megfeleld webaruhazbdl.
Apple eszkdzok esetében:

https://apps.apple.com/hu/app/k%C3%B6ki/id15866539627I=hu

Android eszkozok esetében:
https://play.goodle.com/store/apps/details?id=com.smartstudio.koki&pcampaignid=web shar
e

4.2. Applikacioban valé regisztracio

A Jatékos elolvassa és elfogadja az Applikacid Adatkezelési Szabalyzatat és jelen
Jatékszabalyzatot, ideértve az abban foglalt, az adatkezelésre vonatkozé tajékoztatot, amivel
a Jatékos hozzdjarul a Regisztracio soran megadandd személyes adatainak a Jaték
Szervezd altali lebonyolitdsaval kapcsolatos célokbol torténd kezeléséhez is. Az
applikacidoban vald regisztracid soran az alabbi valés adatok hianytalan megadasa
szikséges:

- teljes sajat név

- sajat e-mail cim

- telefonszam (opcionalis)

- a Jatékosnak el kell fogadnia az applikacié adatkezelési tajékoztatédjat

- hozza kell jarulnia a személyes adatainak a nyereményjaték lebonyolitasaval kapcsolatos
célokbdl torténd kezeléséhez.

- A Jatékos opcionalisan megadhatja nevének és e-mail cimének hirlevélkiildés céljabdl
torténd hozzajarulasat az adatkezeld (Urban Plaza Plus Nyrt.) részére.

Minden Regisztracié eredményérdl képernybiizenetben kap értesitést a Jatékos.
4.3 Altalanos informaciok a részvételt illetéen

A Szervezd fenntartja maganak a jogot arra, hogy a hibas vagy nem valés Regisztraciok,
nem szabalyosan, nem a Jaték szellemével Osszeegyeztethetd moddon, illetve nem a
megengedett eszkdzokkel él6 Jatékos, és igy a maga szamara jogtalan elénydket szerz6
(példaul tébb e-mail cimmel részt a Jatékban, csapatban jatszik stb.) Jatékosokat
idészakosan vagy véglegesen kitiltsa a Jatékbdl.

Egy Jatékos kizardlag egy e-mail cimmel vehet részt a Jatékban. Kizarasra kerul (akar a
nyertességrol torténd értesités kézhezvételét kdvetben is) az a Jatékos, aki eltéré adatokkal
és/vagy egynél tébb e-mail cimmel hajt végre bekildést a Jatékba. Egy e-mail cim csak egy
Jatékos altal adhaté meg érvényesen.

A Jatékban csak a fenti feltételeknek megfelel6 maganszemélyek vehetnek részt. A Jatékban
vallalkozasok, cégek nem vehetnek részt!


https://apps.apple.com/hu/app/k%C3%B6ki/id1586653962?l=hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.smartstudio.koki&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.smartstudio.koki&pcampaignid=web_share

5. Sorsolas:

A nyeremény sorsolasara a QR-kod sikeres beolvasasat kdvetéen, a helyszinen azonnal sor
kerul. A Jatékos a szerencsekereket egy alkalommal poérgetheti meg, amely egy szimbolumot
jeldl ki szamara. A kiporgetett szimbolummal azonos jeldlésl ablakok kézil a Jatékos
szabadon valaszthat egyet, amelynek kinyitasaval valik ismertté az altala megnyert ajandék.
A nyeremény tartalma az ablak kivalasztasat megel6zéen nem ismert a Jatékos szamara.

6. Nyeremények, tartaléknyertesek:

A nyeremények mind a KOKI Bevasarlokdzpont és iizletei altal felajanlott ajandékok, melyek
kalonbdz6 értékiek.

7. Nyertes értesitése, nyeremény atadasa, illetve atvétele:
A sorsolast kévetden a Lebonyolité a nyereményt azonnal atadja a Nyertesnek.
8. Adok és kozterhek:

A nyereményekhez kapcsoldédd esetleges SZJA és egyéb adofizetési és jarulékfizetési
kotelezettséget a Szervez® viseli. A Szervez6t a nyeremény fentiek szerinti atadasan és
adovonzatuk kiegyenlitésén kivul tovabbi kotelezettség nem terheli. A nyeremény
atadasanak lebonyolitasaval jard koéltséget a Szervezd viseli. A nyeremény bevaltasaval jaré
egyéb koltségek (példaul a nyeremény bevaltasi helyszinére torténé utazasi koltségek) a
nyertest terhelik.

9. Informacié a Jatékrél, panaszok kezelése, ligyfélszolgalat:

A hivatalos Jatékszabaly megtalalhaté a Jaték idétartama alatt a Weboldalon. A Jaték
lebonyolitasaval kapcsolatos panaszairél a Bevasarlokézpont e-mail-es elérhetéségen
keresztul egyeztethet: info@kokibevasarlokozpont.hu

A Jaték a Weboldalon, indoor plakatokon, radiéban, social média és egyéb digitalis
fellleteken kerll meghirdetésre.

10. Vegyes rendelkezések

A hirdetésekben a nyeremény képei csak illusztracidok. A Jaték kommunikacios anyagaiban
esetlegesen eléfordulé nyomtatasi/elirasi hibakért sem a Szervezé/Lebonyolitd, sem
alvallalkozoik nem vallalnak felelésséget.

A nyeremények készpénzre at nem valthatok és at nem ruhazhaték.

A Lebonyoliték a nyeremények tekintetében nem vallalnak felel6sséget, a nyertesek ilyen
igényeiket a vonatkozé jogszabalyi keretek kdzott a Szervezdvel szemben érvényesithetik.
Az el6irttol eltéré formatumu vasarlasi Bizonylatok elbiralasanak jogat a Szervezé fenntartja.

A Jaték levelezd szervere altal elkllddétt valamennyi e-mail Uzenetet kézbesitettnek kell
tekinteni.

A Jatékban a Jatékosnak olyan e-mail cimet kell hasznalnia, illetve megadnia, amin a Jaték
ideje alatt értesithet nyertességérél, és a nyeremény atvétele érdekében szilkséges tovabbi


mailto:info@kokibevasarlokozpont.hu

teendéirél. Ezen felel6sség a Jatékosé, ebbdl fakadd problémakért a Szervez6t semmilyen
felel6sség nem terheli.

A Szervez6 nem ajanlja a Jatékban valo részvételt harmadik személy altal tulajdonolt e-mail
cim megadasaval. Amennyiben nem sajat maga altal regisztralt, tulajdonolt e-mail cimet vesz
igénybe a Jatékos, a Jaték kezdete elbtt kérje a jogosult hozzajarulasat.

A Szervezd fenntartia maganak a jogot ezen hivatalos részvételi feltételek
megvaltoztatdsara, amennyiben szikségesnek itéli meg. A modositasokrél a Jatékosok a
Weboldalon értesulhetnek.

10.1. Jatékosok kizarasa

A blokkokat a Jatékszabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezdé megvizsgalhatja, és
amennyiben azok, illetve az azt bekildd Jatékos barmely okbdl nem felel meg a
Jatékszabalyzat 2. pontjaban megfogalmazott feltételeinek, ugy az érintett Jatékost a
Jatékbal kizarhatja.

A Szervez6 kizar6lag azokat a blokkokat tekinti érvényesnek, amelyek a Jatékos sajat
adatait tartalmazzak. A Szervezd a nem valdés adatokat tartalmazé blokkokat kizarja a
Jatékbdl. Amennyiben a Jatékos nem sajat adatokkal regisztral az applikaciéban, ugy a
Jatékkal kapcsolatos e-mail postafiok jogosultsagabol fakadoé vitakkal kapcsolatban a
Szervezd, valamint a Lebonyolitd mindennemd felel6sségét kizarja.

A Szervezb fenntartja maganak a jogot arra, hogy a hibas vagy nem valds blokkokat kildd,
nem szabalyosan, nem a Jaték szellemével Osszeegyeztethetd modon, illetve nem a
megengedett eszkdzokkel Jatékos, és igy a maga szamara jogtalan elényoket szerzd
(példaul tébb e-mail cimmel, vesz részt a Jatékban, csapatban jatszik stb.) Jatékosokat
id6szakosan vagy véglegesen Kkitiltsa a Jatékbdl, tovabba szamukra a nyeremény atadasat
megtagadja. A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanusité Jatékos
vagy Jatékosok kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Jatékkal 6sszefliggésben
a Szervezdnek és/vagy Lebonyolitébnak okoztak. A Jatékosok elfogadjak, hogy a Jaték
hasznalata soran a Jatékszabalyzatban foglaltak megszegésével a Szervezd szamara
okozott karért teljes korl felelésséget vallalnak.

10.2 Az Applikacioval kapcsolatos felelésségi kérdésekrol

A Szervezb és a Lebonyolitd kizarja a felel6sségét minden, az Applikacioval, illetve az azt
mikddtetd szervert ért kulsé tamadasok esetére. Tehat amennyiben az Applikaciot, illetve
szervert ért tdmadas folytan a Jatékosok téves rendszeriizeneteket kapnak nyereményeiket,
a nyertes/nem nyertes statuszukat stb. illetéen, ugy ezen esetekre a Szervezd, illetve a
Lebonyolité semminemd felel6sséget nem vallal.

Szervezd és Lebonyolitd semmilyen felelésséget nem vallal, illetve mindennem( kartéritési
igényt kizar a Palyazat bekuldésével kapcsolatban esetlegesen felmerllé technikai hibakért
(hardwarevagy software-hibak, lassu internetkapcsolat/elérhetéség, internet szolgaltatok
hibaja, szerver-, vagy szolgaltatéi hiba, az internetes oldal barmely okbdl térténd részbeni
vagy teljes elérhetetlensége, haldzati tulterheltség, engedély nélklli emberi vagy nem emberi
beavatkozas a Jatékba, igy kuléndsen, de nem kizarélagosan jogosulatlan hamisitas,
szamitogépkaldzkodas, lopdas, virus) tovabba kizar minden kartalanitasi, kartéritési igényt a



Jaték soran, a Jaték esetleges hibaibdl, hianyossagaibdl, hibas mikoédésébél, a Jaték soran
bekovetkezett késésekb8l eredé vagy ahhoz kapcsolédd koltségekért, karokért,
veszteségekért.

A Jatékos nem sértheti meg, illetve nem Kkisérelheti meg megsérteni az Applikacié, a
Weboldal és a Jaték védelmét biztosité technikai megoldasokat, ideértve kilénésen az
alabbi eseteket:

- hozzaférés a nem a Jatékos szamara szant adatokhoz;

- megkisérelni a rendszer vagy a halézat sebezhetéségének vizsgalatat, kémlelését vagy
tesztelését, vagy megfeleld felhatalmazas nélkil megsérteni a rendszer biztonsagat vagy
jogosultsag-ellenérzé intézkedéseit;

- kisérlet barmely felhasznald, host vagy hal6zat szamara nyujtott szolgaltatasokba valo
beleavatkozasba, illetve azok megzavarasaba, a teljesség igénye nélkil ideértve a
kovetkezbket: virus elhelyezése a Weboldalon/Applikaciéban, a Weboldal/Applikacié
tulterhelése (overloading), elarasztasa (flooding), spammelése (spamming), levelekkel vald
bombazasa (mailbombing) vagy 6sszeomlasztasa (crashing);

- nem kivant e-mailek (spam) kildése, ideértve termékek vagy szolgaltatasok propagalasat
és/vagy hirdetését;

- barmely TCP/IP csomag fejezetének vagy a fejezetben lévé informaciod barmely részének
meghamisitasa barmiféle e-mail vagy hircsoport postazasa soran.

A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Jatékbal kizarja azt a Jatékost, tovabba az adott esettdl
fliggben hatésagi, blntet6- vagy polgari peres birdsagi eljarast kezdeményezzen azzal a
Jatékossal vagy harmadik személlyel szemben, aki az Applikacid rendeltetésszeri
mikodésének a fenti felsorolasban foglaltak szerinti megzavarasaval vagy egyéb, nem
tisztességes uton kivan a Jaték soran elényhoéz jutni, illetve aki egyéb médon megzavarja
vagy megkisérli megzavarni az Applikacié rendeltetésszerli miikédését, vagy barmely, az
Applikacioban folytatandé tevékenységet.

Barmilyen kuls6, nem a website/applikacio részekeént elérhetd eszkdzzel torténé beavatkozas
a Jatékosok Regisztracidjaba a Jatékos azonnali kizarasat eredményezi.

A Szervezd, illetve a Lebonyolitd kizarja a felel6sségét az Applikacio rajta vagy az altaluk
igénybe vett kdzrem(ikodékon kivilallé okokbdl torténd meghibasodasaért, amely idétartam
alatt a Weboldal/Applikaci6 nem, vagy csak Kkorlatozottan hasznalhaté, ugyanakkor
haladéktalanul megtesz minden szikséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat
mielébb feltarja, illetve megszintesse. Ha a Jatékos adatfeltdltés kdzben bezarja az
applikaciot, vagy ha a kapcsolat (a Jatékos érdekkorében felmertld barmely okbdl)
megszakad a kiszolgaldval, abban az esetben az adatok elvesztéséért a Szervezd, illetve a
Lebonyolité semmilyen felel6sséget nem vallal.

10.3 Vis maior

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy a jelen Jatékot bejelentés nélkil visszavonja vis maior
(haboru, foldrengés, katasztrofa, sztrajk vagy hasonlé varatlan, rendkivili esemény)
bekovetkezésekor.



10.4 Jogvita

Jelen Jatékszabalyzatra a magyarorszagi jogszabalyok az iranyadok és a Jatékban valo
részvétellel kapcsolatosan kialakuld jogvitak soran a polgari perrendtartasrél szolé 2016. évi
CXXX. térvény szerint illetékességgel és hataskoérrel rendelkezé rendes magyar birésagok
jarnak el.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Urban Plaza Plus Nyrt. (székhely: 1191 Budapest, Vak Bottyan utca 75. A-C. ép.,
cégjegyzékszam: 01-09-346582), mint adatkezel§ (a tovabbiakban: ,Adatkezeld”) az
alabbiakban tajékoztatja a Jatékosokat a Jatékkal kapcsolatos adatkezeléserdl.

A jelen tajékoztatdban nagybetlivel irt és kilén nem definialt fogalmak a Szervezé altal az
.Maxold ki a Valentin-napot!” elnevezésii jaték jatékszabalyzataban meghatarozott
jelentéssel birnak.

1. Alkalmazando jogszabalyok
Az adatkezelés soran alkalmazott legfontosabb jogszabalyok:

* az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivul helyezésérdl (a
tovabbiakban ,GDPR”)
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2. Kezelt adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja és idétartama

A Szervezd a Jatékkal kapcsolatban az alabbiak szerint kezel személyes adatokat:

Kezelt személyes

Adatkezelés célja

Adatkezelés

Adatkezelés

Uzlet neve, ahol a
Jatékos vasarolt
NAV kod

Blokk tartalma
Vasarlas 6sszege

(GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont)

adat jogalapja idétartama
Név Regisztracio A Jatékos A sorsolas
E-mail cim hozzajarulasa lebonyolitasaig

nyeremény atvétele

bek. a) pont)

Neév Sorsolasban valo | A Jatékos A Jaték tartamaig
E-mail cim részvétel hozzjarulasa
Telefonszam (GDPR 6. cikk (1)
(opcionalis) bek. a) pont)
Név Nyeremény A Jatékos A Jaték tartamaig
E-mail cim kézbesitése, hozzjarulasa

(azonnali (GDPR 6. cikk (1)




esetén csak név)
SZJA fizetéssel Adozasi Jogi kételezettség A jogszabalyokban
kapcsolatos adatok | kotelezettség teljesitése eléirt idétartamig
teljesitése

Az Adatkezel6 a Nyereményjaték szabalyszer( lebonyolitasahoz, illetve a visszaélések
megakadalyozasahoz fiz6d6 jogos érdeke alapjan kezeli a blokk tartalmat, illetve a Palyazat
egyéb adatait. Az Adatkezelének ez a jogos érdeke megelézi a Jatékosnak a maganszféraja
tiszteletben tartasahoz valo jogat, egyben érdekazonossag allapithaté meg, mivel minden
Jatékosnak érdeke az, hogy kizardlag a tisztességes Jatékosok nyerhessenek a Jatékban.

3. A személyes adatok tovabbitasa, adatfeldolgozék

A Jatékosoktol szarmazd személyes adatokat Adatkezeld harmadik személynek nem
tovabbitja, illetve azokat — a nyertesekre vonatkozé, jelen Jatékszabalyzat szerinti kozzététel
kivételével — nem hozzak nyilvanossagra.

4. A Jatékosok, mint a GDPR szerinti érintettek jogai:

A Jatékos a jelen Tajékoztatoban leirt adatkezeléssel dsszefliggésben a GDPR-ban és az
Info. térvényben foglalt jogokat érvényesitheti, igy kiilénésen:

Hozzajarulas visszavonasa

A Jatékos jogosult arra, hogy a személyes adatainak kezelésére vonatkoz6 hozzajarulasat
barmikor, indokolas nélkul visszavonja, anélkul, hogy ez a Jatékosra nézve barmilyen anyagi
vagy egyéb kotelezettséggel jarna.

Hozzaféréshez vald jog

A Jatékos jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és amennyiben igen, az adatkezeléshez kapcsolédé
informaciokhoz hozzaférést kapjon (adatkezelés célja, személyes adatok kategoriai, a
szemeélyes adatok forrasara vonatkoz6 adatok stb.). A Jatékos tovabba masolatot kérhet az
adatkezelést targyat képez6 személyes adatokrol.

Helyesbités joga

A Jatékos jogosult arra, hogy az Adatkezeld altal kezelt személyes adatainak helyesbitését,
ill. kiegészitését kérje.

Torléshez valé jog

A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ tordlje az altala kezelt személyes
adatokat, amennyiben az alabbi indokok valamelyik fennall:

» a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdél azokat gy(ijtétték vagy
mas modon kezelték;

» a Jatékos visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;



+ a Jatékos tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok
azadatkezelésre;

» a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

* a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

» a személyes adatok gy(jtésére az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

A torlési jog ugyanakkor nem korlatlan, azt a vonatkozé uniés és hazai adatvédelmi
jogszabalyok el6irasai korlatozhatjak.

Az adatkezelés korlatozasahoz valod jog

A Jatékosok az alabbi esetekben jogosultak az adatkezelés korlatozasanak a kérésére:

» a Jatékos vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel® ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

* az adatkezelés jogellenes, és a Jatékos az adatok torlése helyett az adatkezelés
korlatozasat kéri;

» az Adatkezel6nek nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Jatékos
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelméhez; vagy

» a Jatékos tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e a Jatékos jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasat kdvetben a korlatozas ala esd személyes adatokat a tarolas
kivételével csak a Jatékos hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
eérvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid ill. valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet
kezelni.

Adathordozhatésaghoz valo jog

A Jatékosnak joga van arra is, hogy az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adataikat elektronikus uton megkapja, és azokat mas adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozashoz vald jog

A Jatékosnak jogaban all tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés
kozvetlen Uzletszerzés érdekében tdrténik. Ebben az esetben a tiltakozas targyat képezd
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében a tovabbiakban nem kezelhet6k. Panaszaival
kapcsolatos Ulgyekben a Jatékosnak jogaban all az illetékes adatvédelmi felligyeleti
hatdsagnal bejelentést tenni. Tekintettel arra, hogy az Adatkezeldé nem kdzhatalmi szerv vagy
egyéb kozfeladatot ellatd szerv, illetve nem végzi a Jatékosok rendszeres és szisztematikus
nagymértékl megfigyelését, tovabba nem kezel biincselekményre vonatkoz6 adatokat, ezért
a Jatékosnal nem mikddik adatvédelmi tisztviseld.



5. A joggyakorlas altalanos szabalyai

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeliebb a kérelem beérkezésétél
szamitott 30 napon belll tajékoztatja a Jatékost a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl.
Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a Jatékos altal elbterjesztett
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdénappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll tadjékoztatja a Jatékost.

Az Adatkezel6 a Jatékos részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha a
Jatékos kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kiléndésen ismétlédé jellege miatt —
tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré6 adminisztrativ kdltségekre:

* észszerill 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
» megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t
terheli. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a Jatékos személyazonossaganak megerésitéséhez
szukséges informaciok nyujtasat kérheti.

6. Jogérvényesitési lehet6ségek

A Jatékos a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor az Adatkezel6
képvisel6jéhez fordulhat. Az Adatkezeld képvisel6jének elérhetésége: e-mail cim:
info@kokibevasarlokozpont.hu

Az Adatkezel6 a beérkezd kérelmeket a jelen Tajékoztatbban meghatarozott moédon és
hataridében koteles megvalaszolni.

A Jatékos a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6vel szemben birdsaghoz fordulhat. A
birésag az tgyben soron kivll jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak
megfelel, az Adatkezel6 koételes bizonyitani. A per elbiralasa a térvényszék, a févarosban a
Févarosi Torvényszék hataskorébe tartozik.

A Jatékos a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésaghoz is fordulhat (dr. Péterfalvi Attila a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elndke, postai cim: Budapest, Falk Miksa u.
9-11, 1055, Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

Az Adatkezel6 az Adatkezelési Tajékoztatd modositasanak jogat fenntartja, melyrél a
Jatékosokat kulon értesiti.

A részletes szabalyzat a Jaték ideje alatt a htip://www.kokibevasarlokozpont.hu oldalon
keresztul érhetd el.

Budapest, 2026. majus 8.

Szervez6


http://www.kokibevasarlokozpont.hu




